
CASCADING INDIKATOR KINERJA UTAMA KECAMATAN KLOJEN KOTA MALANG TAHUN 2017

TUJUAN : Terwujudnya Pelayanan Publik Yang ADIL, PROFESSIONAL, AKUNTABEL dan TRANSPARAN

SASARAN 2 : Meningkatnya partisipasi masyarakat dalam pembangunan melalui MUSRENBANG Kecamatan serta Organisasi Sosial Kemasyarakatan

IKU : a. Prosentase kehadiran peserta MUSRENBANG Kecamatan sesuai dengan ketentuan;

b. Prosentase kehadiran peserta MUSRENBANG Kelurahan sesuai dengan ketentuan;

c. Prosentase hasil usulan MUSRENBANG Kelurahan yang menjadi prioritas;

d. Prosentase organisasi sosial kemasyarakatan yang aktif.

 

KECAMATAN KLOJEN KOTA MALANG

Prosentase kehadiran peserta MUSRENBANG 
Kecamatan sesuai dengan ketentuan

Program Pemberdayaan Masyarakat

Seksi Pemberdayaan Masyarakat

Penyelenggaraan MUSRENBANG Kelurahan dan Kecamatan sesuai
ketentuan serta monitoring pembangunan

Pengelola Data

1. Jadwal penyelenggaraan MUSRENBANG Kelurahan dan 
Kecamatan;

2. Persiapan bahan dan peserta kegiatan sesuai ketentuan yang 
berlaku;

3. Jadwal monitoring pembangunan yang dilaksanakan sebagai 
hasil MUSRENBANG sebelumnya;

4. Pembuatan laporan untuk capaian kinerja

1. Pendataan  ulang  Organisasi  Sosial  Kemasyarakatan
(ORSOSMAS) yang ada dan aktif di wilayah kecamatan;

2. Pendataan jadwal kegiatan yang direncanakan masing-
masing ORSOSMAS;

3. Pelaksanaan fasilitasi dan stimulan kegiatan-kegiatan 
ORSOSMAS di wilayah kecamatan;

4. Pembuatan laporan untuk capaian kinerja

Prosentase kehadiran peserta MUSRENBANG 
Kelurahan sesuai dengan ketentuan

Prosentase hasil usulan MUSRENBANG 
Kelurahan yang menjadi prioritas

Prosentase Organisasi Sosial Kemasyarakatan 
yang aktif

Fasilitasi dan stimulan kegiatan Organisasi sosial Kemasyarakatan di
wilayah kecamatan

Pengelola Data



TUJUAN : Terwujudnya Pelayanan Publik Yang ADIL, PROFESSIONAL, AKUNTABEL dan TRANSPARAN

SASARAN 1 : Meningkatnya kualitas Pelayanan Administrasi wilayah Kecamatan Klojen

SASARAN 3 : Meningkatnya ketentraman dan ketertiban di wilayah Kecamatan

IKU : a. Tingkat partisipasi masyarakat dalam menjaga ketentraman dan ketertiban lingkungan melalui Siskamling aktif;

b. Nilai Survei Kepuasan Masyarakat

Tingkat partisipasi masyarakat dalam menjaga ketentraman
dan ketertiban lingkungan melalui Siskamling aktif

Program Pemberdayaan Masyarakat

Seksi Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Penyelenggaraan Pembinaan Keamanan dan Ketertiban
Masyarakat

KECAMATAN KLOJEN KOTA MALANG

Pengelola Data

Nilai Survei Kepuasan Masyarakat
(SKM)

Program Pelaksanaan Kegiatan Pemerintahan Umum

Seksi Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Pelaksanaan patroli dalam rangka Peningkatan Kemanan dan
Ketertiban wilayah kecamatan

1. Jadwal patroli bersama dengan Polsek dan Koramil;
2. Jenis sasaran penertiban dan rute patroli bersama;
3. Pembuatan laporan untuk capaian kinerja.

Petugas keamanan

1. Jadwal penyelenggaraan pembinaan keamanan dan 
ketertiban masyarakat;

2. Persiapan bahan dan peserta kegiatan pembinaan;
3. Pembuatan laporan untuk capaian kinerja.



TUJUAN : Terwujudnya Pelayanan Publik Yang ADIL, PROFESSIONAL, AKUNTABEL dan TRANSPARAN

SASARAN 1 : Meningkatnya kualitas Pelayanan Administrasi wilayah Kecamatan Klojen

IKU : Nilai Survei Kepuasan Masyarakat

Meningkatnya kualitas pelayanan publik yang berorientasi pada
kepuasan masyarakat

Program Pelaksanaan Kegiatan Pemerintahan Umum

Seksi Pelayanan Umum

Pelayanan Administrasi Pemerintahan
(Pelayanan Administrasi Terpadu

Kecamatan/ PATEN)

KECAMATAN KLOJEN KOTA MALANG

Pengelola Data

Meningkatnya transparansi dan akuntabilitas kinerja
Kecamatan Klojen

Program Peningkatan Pengembangan Sistem pelaporan,
capaian kinerja dan keuangan

Penyusunan SOP

1. Persiapan bahan kerja;
2. Rekapitulasi  rekomendasi  yang

dikeluarkan oleh Kecamatan;
3. Pembuatan  laporan  untuk  capaian

kinerja.

Penyusunan Standar Pelayanan Publik

(SPP)

Pelaksanaan Zona Integritas menuju Wilayah
Bebas Korupsi (WBK) dan Wilayah Birokrasi

Bersih Melayani (WBBM))

Pengelola Data

1. Persiapan bahan kerja;
2. Penyusunan SOP;
3. Pemantapan  internal  pelaksanaan

SOP;
4. Pembuatan  laporan  untuk  capaian

kinerja.

Pengelola Data

1. Persiapan bahan kerja;
2. Penyusunan SPP;
3. Pelaksanaan sosialisasi SPP;
4. Pembuatan  laporan  untuk  capaian

kinerja.

Pengelola Data

1. Persiapan  bahan  kerja,  komitmen  kerja  dan
penilaian;

2. Penyusunan rencana aksi perbaikan birokrasi;
3. Pembuatan laporan untuk capaian kinerja.



TUJUAN : Terwujudnya Pelayanan Publik Yang ADIL, PROFESSIONAL, AKUNTABEL dan TRANSPARAN

SASARAN 1 : Meningkatnya kualitas Pelayanan Administrasi wilayah Kecamatan Klojen

IKU : Nilai Survei Kepuasan Masyarakat

Meningkatnya kualitas pelayanan publik yang berorientasi pada
kepuasan masyarakat

Program Pelaksanaan Kegiatan Pemerintahan Umum

Seksi Pemerintahan Umum

Pengolahan dan Updating database
monografi Kecamatan dan

Pemberdayaan Administrasi Kecamatan

KECAMATAN KLOJEN KOTA MALANG

Pengelola Data

Penyusunan Profil Kecamatan

1. Persiapan  bahan  kerja  dan
koordinasi;

2. Validasi data dan updating database
monografi;

3. Pembuatan  laporan  untuk  capaian
kinerja.

Kegiatan Pelayanan Administrasi RT/

RW

Pengelola Data

1. Persiapan  bahan  kerja  dan
koordinasi;

2. Validasi data dan penyusunan Profil
Kecamatan;

3. Pembuatan  laporan  untuk  capaian
kinerja.

Pengelola Data

1. Persiapan  bahan  kerja  dan
koordinasi;

2. Validasi  data  dan  jadwal
pelaksanaan kegiatan;

3. Pelaksanaan kegiatan;
4. Pembuatan  laporan  untuk  capaian

kinerja.



TUJUAN : Terwujudnya Pelayanan Publik Yang ADIL, PROFESSIONAL, AKUNTABEL dan TRANSPARAN

SASARAN 4 : Meningkatnya kualitas Prasarana dan  Sarana  Umum di Lingkungan Pemukiman/Perumahan  wilayah Kecamatan

IKU : Terwujudnya Kondisi Prasarana dan  Sarana Lingkungan Pemukiman/Perumahan dengan kualitas yang baik

Meningkatnya kualitas Prasarana dan  Sarana  Umum di
Lingkungan Pemukiman/Perumahan  wilayah Kecamatan

Program Peningkatan Prasarana dan Sarana Publik

Seksi Prasarana dan Sarana Umum

KECAMATAN KLOJEN KOTA MALANG

Kegiatan Monitoring Prasarana dan Sarana Umum

Pengelola Data

1. Persiapan bahan kerja dan koordinasi;
2. Pelaksanaan kegiatan monitoring;
3. Pembuatan laporan untuk capaian kinerja.
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